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Mensaje de 
nuestro presidente

Es satisfactorio poder cumplir metas y propósitos, 
pero cuando estas son un desafío y se convierten 
en retos, sus logros son doblemente gratificantes.
Hoy Enka cuenta al mundo no solo una historia de 
transformación e innovación que deja huella, sino 
una historia de superación y tenacidad. Después de 
diecinueve años, finalizamos con éxito el acuerdo de 
reestructuración bajo la Ley 550 de 1999.
Durante este tiempo dimos un giro al negocio y 
pudimos responder con todos los compromisos 
adquiridos. Definimos nuevas estrategias corporativas, 
aprovechamos las oportunidades del mercado y 
fortalecimos la organización, siendo para muchos 
un ejemplo de reinvención.
Trabajar en equipo nos demostró que juntos todo es posible. La disciplina 
de nuestros colaboradores, su entrega, responsabilidad y su capacidad de 
adaptación para aventurarnos al cambio fueron clave para transformar lo 
ordinario en extraordinario.
Nuestro compromiso con el planeta y las futuras generaciones, el conocimiento 
adquirido a lo largo de la historia y las nuevas necesidades de productos 
amigables con la naturaleza hicieron que incursionáramos en el mercado 
del reciclaje de botellas de PET, del cual somos líderes en el país, con la 
planta más grande en Suramérica.
A través de los años hemos sido un referente de desarrollo empresarial, al ofrecer 
productos innovadores y de alto valor agregado, y un sinónimo de progreso 
social, al contar con fortaleza técnica y un talento 
humano comprometido. 
Esperamos llegar más lejos con nuestro liderazgo, 
especialmente ahora que cerramos este capítulo 
como una empresa rentable y sólida financieramente, 
lo que nos permitirá continuar siendo unos 
apasionados por el cuidado del medio ambiente, 
creando cultura de sostenibilidad.

Álvaro Hincapié Vélez
Presidente Enka 

(102-14)
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En 2021 actualizamos la matriz de materialidad con 
el fin de identificar los asuntos económicos, sociales  
y ambientales más relevantes para nuestros grupos 
de interés y que están articulados con la estrategia 
corporativa. Los grupos evaluados fueron: 
accionistas, clientes, agremiaciones, proveedores, 
entidades financieras, colaboradores y comunidad.

Análisis de
materialidad

- Marcos 
internacionales

- Documentos 
internos

- Referentes 

- Entrevistas
- Talleres
- Encuestas 

- Calificación y priorización 
de asuntos materiales

- Construcción de la      
matriz de materialidad

- Validación con el        
equipo directivo

1 2 3 4

PROCESO DE ELABORACIÓN

Identificación
de temas

- Definición de 
actores clave

- Metodología   
de diálogo

Identificación
de grupos de
interés a consultar

Consultas internas
y externas 

Priorización
y validación

Accionistas

Clientes

Agremiaciones

Colaboradores

Proveedores

Comunidad

Entidades
financieras

GRUPOS
DE INTERÉS

(102-21) (102-40) (102-46) (102-47)

Este trabajo contó con el acompañamiento de la 
firma Contreebute y se realizó en cuatro etapas: 
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A partir de la actualización realizada a nuestra matriz, se seleccionaron diez temas principales, que fueron 
clasificados, de acuerdo a su relevancia, en asuntos materiales y asuntos de gestión eficiente. 
Los primeros hacen alusión a los temas que reflejan los impactos económicos, ambientales y sociales 
significativos de la organización o los que influyen sustancialmente en las evaluaciones y las decisiones de 
los grupos de interés. Por su parte, los asuntos de gestión eficiente son los que la empresa debe monitorear y 
desarrollar de manera continua, para la adecuada ejecución de las actividades diarias de la compañía.

Crecimiento rentable y sostenible

Economía circular y red de recicladores

Gestión de la cadena de abastecimiento y 
de clientes

Calidad y seguridad del producto

Calidad del talento humano

Gestión de los recursos naturales 

Alianzas y fortalecimiento sectorial

Gobierno corporativo, ética y transparencia

Relacionamiento con comunidades

Gestión de riesgos

ASUNTOS DE GESTIÓN EFICIENTEASUNTOS MATERIALES
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Relevancia para el negocio

11

2

3

14

5

6

17
8

9
110

Asuntos
materiales

Asuntos
de gestión
eficiente
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ASUNTOS MATERIALES

ASUNTOS DE GESTIÓN EFICIENTE

11
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4
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9

8

7

Crecimiento rentable y sostenible 
Adaptación y definición de la estrategia 
del negocio, basada en los procesos de 
innovación, buscando generar valor para 
la organización y los clientes.

Economía circular y red de recicladores
Formulación de estrategias de reciclaje y 
reúso para el cierre del ciclo de vida de los 
productos a lo largo de su cadena de valor 
que generan desarrollo para los recicladores.

Gestión de la cadena de abastecimiento 
y de clientes 
Mecanismos que permitan implementar 
buenas prácticas de sostenibilidad en las 
actividades de la cadena de abastecimiento, 
el desarrollo de capacidades y el fomento 
de la proveeduría local.

Calidad y seguridad del producto
Implementación de estrategias para ofrecer 
un servicio excepcional y satisfacer las 
diferentes necesidades de los clientes.

Calidad del talento humano
Programas y actividades que permitan el 
desarrollo del capital humano de la empresa, 
así como el fomento de la diversidad, la 
inclusión y el balance laboral y personal.

Gestión de los recursos naturales
Iniciativas que permitan la gestión eficiente 
de los recursos naturales y que busquen 
reducir y mitigar los impactos producidos 
por la operación de la compañía, así como la 
definición de estrategias de adaptación y el 
aprovechamiento de las oportunidades 
relacionadas con el cambio climático.

Alianzas y fortalecimiento sectorial
Mecanismos que permitan el trabajo 
articulado con los gremios, las empresas y 
el sector, con el fin de generar sinergias en 
beneficio de la industria y mitigar riesgos.

Gobierno corporativo, ética y 
transparencia
Asegurar un marco para la toma de 
decisiones oportunas y efectivas bajo los 
mayores estándares de gobierno corporativo, 
fomentando la inclusión y la diversidad 
en los órganos de dicho gobierno y la 
aplicación de principios de conducta.

Relacionamiento con comunidades
Iniciativas que generan valor compartido, 
desarrollo sostenible y mejoramiento de 
la calidad de vida de las comunidades en 
donde opera la empresa.

Gestión de riesgos
Desarrollo del sistema de gestión de riesgos 
y consolidación de una cultura referente a 
estos que permita el análisis de elementos 
clave para la toma de decisiones.

 07



Objetivos de desarrollo
sostenible (ODS)

Nos identificamos con los Objetivos de Desarrollo Sostenible porque buscan la 
prosperidad económica a nivel global, promoviendo, a su vez, la preservación del 
medio ambiente y el fin de la pobreza, combatiendo las desigualdades y 
generando oportunidades para mejorar la calidad de vida de la población, en un 
marco de desarrollo sustentable.

Consideramos que podemos 
contribuir de forma relevante al 
logro de los siguientes ODS

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONÓMICO

INDUSTRIA, 
INNOVACIÓN E 
INFRAESTRUCTURA

PRODUCCIÓN
Y CONSUMO
RESPONSABLES

ALIANZAS PARA
LOGRAR

LOS OBJETIVOS

VIDA
SUBMARINA

17.

6.

8.

9.

12.

14.

Informe de sostenibilidad
2021
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Asumimos el compromiso de velar por el crecimiento 
sostenible de la compañía, buscando impulsar el desarrollo 
económico del país y generar empleos directos e indirectos 
de calidad, promoviendo entornos de trabajo seguros para 
los colaboradores. 

La innovación ha sido quizás el factor fundamental para que 
Enka haya logrado superar sus dificultades del pasado y 
proyectarse en un futuro totalmente trasformada. Hoy este 
espíritu innovador hace parte de nuestra cultura y es fomentado 
de forma transversal y en todos los niveles de la organización. 

En Enka llevamos a cabo planes de uso eficiente del agua. 
Nuestros procesos productivos cuentan con plantas de 
tratamiento para gestionar este recurso de manera eficiente, 
lo que nos permite entregar las aguas vertidas en condiciones 
que no generan impactos negativos a los ecosistemas 
acuáticos. Adicionalmente, ejecutamos saneamiento para 
la microcuenca de la quebrada El Salado.

El reciclaje de PET tiene una importante contribución para el 
cuidado y la conservación de los océanos, los mares y los 
recursos marinos. Desde Enka realizamos y participamos 
en diferentes campañas, tanto en la zona Caribe del país 
como en San Andrés y Providencia, buscando proteger estos 
ecosistemas, logrando que cada vez menos botellas lleguen 
a comprometer la vida submarina. 

Para lograr grandes cambios se requiere la acción coordinada 
de todos. Al participar en diferentes gremios y trabajar de 
manera articulada con organizaciones, queremos contribuir 
con nuestra visión y capacidades, en la búsqueda de 
soluciones que beneficien a la sociedad.

Estamos convencidos de que el desarrollo sostenible solo es 
posible si hay un equilibrio entre los ejes ambiental, social y 
económico. Por este motivo, desde hace varios años hemos 
priorizado nuestro crecimiento hacia los Negocios Verdes, 
para ofrecer a los clientes soluciones basadas en economía 
circular y generar prosperidad económica de forma responsable 
con el entorno.
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Millones de botellas
de PET recuperadas 

Enka
en cifras

(Fin1) (Fin2) (Fin3) (Fin4)

Variación anual de
recuperación de
botellas de PET

(Econo1) (Econo2)FINANCIERAS

Ingresos operacionales (millones de pesos) 

2019

2020

2021

358,558

402,460

Ebitda | Utilidad neta (millones de pesos) 

38,228

35,869

15,049

15,167

Ebitda

Endeudamiento neto (millones de pesos) 

-16,117

47,950

Deuda neta             Endeudamiento neto/Ebitda

1.3

-0.4

AMBIENTALES

2019

2020

1.025
895
1.1102021

2019

2020

12 %
-21 %

24 %2021

Productos elaborados con
materias primas recicladas

2019

2020

55
 %

52 %

2021

2019

2020

2021

Utilidad neta

2019

2020

2021

535,825

76,406
57,407

0.15 11,671

54 %

(102-7)
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(201-1)

Porcentaje de empleados
de municipios vecinos

Valor generado
asociado a ingresos

(millones de pesos) 

* La disminución en los dos últimos años 
se debe a los impactos generados por la 
pandemia y sus consecuencias económicas 
y sociales, dificultando realizar algunos 
programas e iniciativas con las comunidades

$358,558

Pagos al Gobierno
nacional y municipal Inversiones

en la comunidad* 

Generación de
empleos directos Generación de

empleos indirectos*

SOCIALES

GENERAMOS VALOR

2019

2020

1.146

1.009

1.1012021

2019

2020

301

287

3312021

2019

2020

81 %
72 %

74 %2021

2019

2020

$402,460

2021 $535,825

Salarios y beneficios
para empleados

(millones de pesos) 

$55,412

2019

2020

$56,170

2021 $60,133

Pagos a proveedores
de recursos financieros*

(millones de pesos) 

$5,573

2019

2020

$5,026

2021 $2,883

(203-2)

(millones de pesos) 

$3,419

2019

2020

$4,004

2021 $4,385
(millones de pesos) 

$54

2019

2020

$294

2021 $36

* Se incluyen gastos financieros de los proyectos

*Este dato incluye empleos 
generados por Enka y Eko Red

(Social1)
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Desde sus inicios, Enka ha sido un pilar fundamental 
para la economía de Colombia, generando empleos 
de calidad y siendo un motor de desarrollo para la 
sociedad y el sector empresarial.
En los años 80, con el vencimiento de las patentes de 
fibras sintéticas, la industria textil cambió radicalmente. 
Los productores del sudeste asiático establecieron 
grandes capacidades con el objetivo de abastecer 
la industria China de manufacturas textiles.  En los 90, 
los cambios del modelo económico chino motivaron 
la sustitución de importaciones, generando una crisis 
en Asia y una gran oferta ociosa, lo cual inundó el 
mercado colombiano con productos a muy bajos costos 
afectando profundamente la industria textil local.    
Con una deuda que ascendía los $320,000 millones, 
similar a sus ventas, en el año 2002 Enka se acoge 
a un proceso de restructuración financiera bajo la 
Ley 550 de 1999, con el objetivo de hacer cambios 
profundos en su direccionamiento estratégico, 
estructura organizacional y viabilizar su operación 
en el largo plazo.  
En el año 2007, la empresa listó sus acciones en la 
Bolsa de Valores de Colombia e implementó altos 
estándares de gobierno corporativo, con el fin de 
facilitar la capitalización de activos. Durante el 
acuerdo se capitalizaron cerca de $226,000 millones, 
un 70 % de las acreencias iniciales, fortaleciendo 
patrimonialmente a la compañía para avanzar en 
el proceso de restructuración. 
Para lograr una transformación exitosa, Enka acudió 
a su activo más valioso, el talento humano, con el 
propósito de encontrar soluciones innovadoras 
apalancadas en su fortaleza técnica y alta ingeniería.

Una historia de
transformación
e innovación

Con la satisfacción de haber 
cumplido nuestros compromisos 
con los acreedores, siendo una 
empresa rentable y sólida 
financieramente, luego de 
diecinueve años finalizamos con 
éxito el acuerdo de reestructuración 
bajo la Ley 550 de 1999

En las últimas dos décadas, se realizó una ambiciosa 
apuesta en renovación tecnológica, con inversiones 
que superan los USD 160 millones, y en diversificación 
de mercados, al renovar su portafolio ofreciendo 
productos especializados y de mayor valor agregado 
a los mercados más exigentes de la región. Más del 
80 % de los productos que ofrece la compañía, no 
se fabricaban hace diez años.
Como resultado del proceso de redireccionamiento 
estratégico, se define el reciclaje como pilar para 
lograr su transformación y crecimiento, entendiendo 
los cambios profundos en el comportamiento de los 
consumidores y la importancia creciente del cuidado 
del medio ambiente para la sostenibilidad de la 
humanidad. Luego de realizar inversiones en cuatro 
plantas de reciclaje, la compañía se ha posicionado 
como líder en reciclaje de PET en Colombia, con la 
planta más grande de Suramérica, y como un referente 
mundial de buenas prácticas de economía circular. 
 

Informe de sostenibilidad
2021
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Para lograr una transformación 
exitosa, Enka acudió a su activo 
más valioso, el talento humano 

En diciembre de 2021, la empresa finalizó 
satisfactoriamente el acuerdo de reestructuración  
bajo la Ley 550 de 1999, logrando cumplir a 
cabalidad los compromisos con sus acreedores      
y recuperar su solidez financiera, con un nivel de 
endeudamiento neto cercano a cero y amplia 
capacidad de financiamiento para continuar 
emprendiendo sus planes de crecimiento.
Es en las adversidades donde se hacen más 
evidentes las capacidades de las organizaciones; 
para Enka, este proceso de restructuración es una 
muestra de su resiliencia, innovación, disciplina y 
talento, cualidades que permitirán enfrentar 
nuevos retos en el futuro y entregar valor 
compartido para todos sus grupos de interés.
 

Colaboradores, Enka
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1966
1978 1991

Se entrega a la empresa el Premio Nacional de 
Exportaciones Proexport Colombia - Analdex

Fundación 
de Enka

Inicio de 
operaciones

Enka recibe el Premio 
Nacional de la Calidad

2002

Inicia el acuerdo de reestructuración

2007

Inscripción de acciones de Enka en la Bolsa de Valores de Colombia (BVC)

2009

Entra en operación la planta de EKO®Fibras

2013

Constitución de Eko Red (red de recolección de PET más grande del país)
Entra en operación la planta de EKO®PET (Botella a Botella)

2014
Entra en operación la planta de hilo técnico para 
Estados Unidos

2018
Entra en operación la planta de EKO®Poliolefinas 
(tapas y etiquetas) 

2019
Modernización de la planta de EKO®Fibras

2020
Entra en operación la Texturizadora de 
hilo técnico para Estados Unidos

2022
Entrará en operación la segunda planta de EKO®PET 
(Botella a Botella)

1964

2021 Finaliza el acuerdo de reestructuración

Planta de producción, Enka (1966)

NUESTRA
HISTORIA

2006

Entra en operación la planta de lona para llantas

Informe de sostenibilidad
2021
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EBITDA

$76,406

CRECIMIENTO
EN EBITDA

+100 %

UTILIDAD NETA

$57,407

CRECIMIENTO EN
UTILIDAD NETA

+278 %

(millones de pesos)

(millones de pesos)

ODS RELACIONADOS

Somos Enka
Gobierno corporativo, ética y transparencia
Estrategia corporativa
Gestión de riesgos
Fortalecimiento gremial y sectorial
Gestión comercial
Gestión de proveedores 

Crecimiento rentable y sostenible 
Gobierno corporativo, ética y transparencia
Gestión de riesgos
Alianzas y fortalecimiento sectorial
Gestión de la cadena de abastecimiento y de clientes 

Ejecutar disciplinadamente las iniciativas estratégicas 
e identificar nuevas oportunidades de crecimiento 
rentable y sostenible
Gestionar proactivamente los riesgos estratégicos de 
la organización, con el fin de establecer controles que 
reduzcan su probabilidad de ocurrencia y/o impacto 
en el logro de los objetivos
Velar por un gobierno corporativo que garantice la 
transparencia, la ética y el bienestar de todos los 
grupos de interés
Conservar los indicadores de satisfacción del cliente 
por encima del 96 %

La mejor forma de dejar huella es reafirmando el 
compromiso que tenemos de generar prosperidad  
a nuestras partes interesadas y sus futuras 
generaciones, lo cual queremos lograr con una 
visión clara, una ejecución disciplinada y unos 
sistemas de gestión de riesgos y gobierno 
corporativo que garanticen la sostenibilidad        
de la organización en el largo plazo.

1 Compromiso 
que deja huella 

RESULTADOS

PROPÓSITOS

ASUNTOS MATERIALES

CONTENIDO

ÍNDICE DE
SATISFACCIÓN

DEL CLIENTE

96 %



Enka es una empresa colombiana productora de 
resinas y fibras sintéticas con enfoque exportador, 
ubicada al norte de la ciudad de Medellín. Contamos 
con un amplio portafolio de productos que nos 
permiten satisfacer las necesidades de distintos 
sectores económicos y establecer relaciones de 
largo plazo con los clientes.
Somos el principal fabricante de lona para llantas de 
nylon 6 en América y uno de los principales productores 
de filamentos y fibras sintéticas en Latinoamérica. 
Además, somos líderes en el reciclaje de botellas de 
PET posconsumo en Colombia, con la planta más 
grande de Suramérica y la mayor red de recolección 
de envases del país, gestionada por nuestra filial 
Eko Red, que nos permite recuperar millones de botellas 
en todo el territorio colombiano para transformarlas 
en fibras y resinas sostenibles. 
Hoy dejamos huella al generar valor agregado por 
medio de innovación y alta tecnología, proponiendo 
un modelo de economía circular a través del reciclaje 
y el uso eficiente de los recursos y consolidando un 
equipo humano con valores que trascienden la vida 
laboral e impactan positivamente la sociedad. 

Somos líderes en el reciclaje de botellas de 
PET posconsumo en Colombia, con la planta 
más grande de Suramérica y la mayor red de 
recolección de envases del país, gestionada 
por nuestra filial Eko Red

Somos
Enka

(102-2) (102-7)
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Planta de producción, Enka (2021)
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Filamentos de poliéster reciclado y con acabados 
especiales que aceleran el proceso de biodegradación 
de las prendas, utilizados para la fabricación de moda 
responsable y sostenible.

Negocios
Verdes

Somos el líder del reciclaje de botellas de PET posconsumo en 
Colombia, el mayor productor en la Región Andina de EKO®Fibras 
y EKO®Filamentos de poliéster reciclado y pionero en el reciclaje 
de poliolefinas de alto valor agregado en el país, logrando cerrar 
completamente el ciclo de los envases. 

Resinas recicladas usadas en la fabricación de 
envases en contacto con alimentos, aprobadas por 
FDA, EFSA, Invima y las marcas más importantes de 
bebidas en Colombia y el mundo. Nuestra tecnología 
permite obtener botellas de PET con resina recuperada 
al 100 % y ser recicladas infinitas veces.

Resinas sostenibles y de alta calidad de polietileno 
y de polipropileno fabricadas a partir de tapas y 
etiquetas recicladas, utilizadas en la industria de 
empaques flexibles, autopartes e inyección de 
piezas, entre otras.

Fibras de poliéster reciclado antialérgicas, inodoras, 
resistentes y amigables con el medio ambiente, 
utilizadas para la fabricación de No Tejidos, rellenos 
y entretelas, entre otras.

EKO®Poliolefinas 

EKO®Fibras 

EKO®Filamentos 

EKO®PET 

Informe de sostenibilidad
2021
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Resinas de PET y de nylon homologadas por nuestros 
clientes y certificadas a nivel internacional. Estas 
son diseñadas para aplicaciones de empaques, 
envases, inyección y moldeo de partes, recubrimiento 
de cables, soplado de películas, entre otros.

Negocios
Textiles e 
Industriales 

Somos el principal fabricante de lona para llantas de nylon 6 en América y proveedor 
estratégico de las principales marcas del mundo. Además, el mayor productor de 
filamentos de poliéster y nylon de la región Andina.

Hilos, cuerdas y lonas de alta tenacidad de nylon 6, 
fabricados a la medida de nuestros clientes y utilizados 
por diversos sectores para la elaboración de llantas 
agrícolas e industriales, redes, cordeles, tejidos 
angostos, entre otros.

Filamentos sintéticos de nylon, poliéster y sus 
mezclas, dirigidos especialmente al mercado de 
exportación de prendas de alto valor agregado.  
Nuestro amplio portafolio de productos permite      
a los clientes desarrollar prendas innovadoras, 
funcionales y confortables para diferentes usos.

Hilos Industriales 

Filamentos Textiles 

Resinas 
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El gobierno corporativo es un elemento fundamental para generar confianza en 
los diferentes grupos de interés y asegurar la sostenibilidad de la organización. 
Además, promueve la disciplina, la integridad, la responsabilidad, el respeto y la 
sencillez, que son nuestros valores institucionales.
Contamos con un Código de Buen Gobierno cuyo objetivo es velar por la 
transparencia en todas las actuaciones que como empresa emprendemos y 
ofrecer un tratamiento equitativo a todos los accionistas, lo que cobra mayor 
relevancia para Enka al estar listada en la Bolsa de Valores de Colombia.
También tenemos un Código de Conducta, que determina las reglas de actuación 
que guían la actitud y el comportamiento de los directivos, empleados y colaboradores 
para que sus decisiones y acciones se enmarquen en principios éticos alineados 
con los valores y principios que promulgamos en la compañía.

Gobierno corporativo,
ética y transparencia

Junta Directiva

Es el principal órgano de administración de la sociedad y está 
compuesto por siete miembros, de los cuales al menos dos 
tienen la calidad de independientes. La junta actual fue elegida por 
la Asamblea General de Accionistas para el período 2021–2023 
y está conformada de la siguiente manera:  

Darío Gutiérrez Cuartas
Presidente Junta Directiva (miembro independiente)
Rafael Posada Peláez (miembro independiente)
Ana María Giraldo Mira     
Carla Ángela Podestá Correa
Diego Andrés Restrepo Rada
Vicepresidente Junta Directiva                     
Jean Pierre Serani Toro
José Roberto Acosta Ramos

(102-16)

(102-18) (102-22)

Informe de sostenibilidad
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La Junta Directiva cuenta con el soporte de los siguientes comités: 

Comité de Auditoría

Apoya en la supervisión de la efectividad de los 
sistemas contables, financieros y de control 
interno de la Sociedad. Está conformado por 
tres miembros de la Junta Directiva, incluyendo 
los independientes.   

Darío Gutiérrez Cuartas
Presidente Comité de Auditoría 
Rafael Posada Peláez                         
Jean Pierre Serani Toro

Comité de Remuneración 

Apoya en el diseño, el seguimiento y la 
evaluación del sistema de remuneración de 
los empleados que ocupan cargos con alto 
impacto en los resultados de la organización.    

Ana María Giraldo Mira                                         
Presidente Comité de Remuneración
Diego Andrés Restrepo Rada 

Carla Ángela Podestá Correa

Dirección General

Álvaro 
Hincapié 
Vélez                                         

Presidente

Jorge Andrés 
López de Mesa
Molina                                             

Vicepresidente
de Ventas

Jaime
Velásquez 
Uribe                                 

Vicepresidente
de Producción

Jorge Andrés 
Hurtado
Uribe                                          

Vicepresidente
administrativo
y financiero

Germán Darío
Gómez 
Echeverri                     

Gerente
de Gestión
Humana

11 2

13
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Estrategia
corporativa

En Enka estamos convencidos de que la mejor 
forma de lograr la permanencia de la compañía 
en el tiempo es mediante una propuesta de valor 
diferenciada y alineada con las macrotendencias 
mundiales. Es así como la innovación a todos 
los niveles de la organización se ha convertido 
en el eje fundamental de la estrategia corporativa, 
buscando, a través de alta ingeniería y tecnología 
de punta, transformar lo ORDINARIO en 
EXTRAORDINARIO, convirtiendo materias primas 
básicas y residuos posconsumo en soluciones 
especializadas y sostenibles que nos permitan 
ser ALIADOS de nuestros CLIENTES. 

Mediante una ejecución disciplinada de esta estrategia, nos 
hemos convertido en el líder en el reciclaje de botellas de 
PET posconsumo en Colombia, el mayor productor de fibras 
sintéticas en la Región Andina y el pionero en el reciclaje 
de poliolefinas de alto valor agregado en el país, logrando 
cerrar completamente el ciclo de los envases. 
Para consolidarnos como uno de los principales jugadores 
a nivel mundial, emprendemos un ambicioso proyecto de 
crecimiento con la inversión de USD 40 millones en una 
nueva planta de reciclaje de PET Botella a Botella, que 
duplicará su capacidad de producción y nos convertirá en 
una de las mayores de reciclaje de PET del mundo. Además, 
hemos establecido una alianza con DOW, principal productor 
mundial de polietileno, para el desarrollo y la producción 
de poliolefinas recicladas de alto valor agregado para 
empaques flexibles, buscando aplicar la experiencia en el 
reciclaje de PET a otros plásticos.

Nos hemos convertido en el líder 
en el reciclaje de botellas de PET 
posconsumo en Colombia

Informe de sostenibilidad
2021
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La compañía reconoce la administración de los 
riesgos como una herramienta para fortalecer el 
control interno y el relacionamiento con los grupos de 
interés. Es por esto que, mediante la permanente 
identificación, análisis, evaluación, tratamiento, 
monitoreo y comunicación de estos, busca el 
logro de la estrategia corporativa, la continuidad 
y la sostenibilidad de las operaciones; lo anterior, 
basado principalmente en los lineamientos de la 
norma ISO 31000:2018, el estándar COSO ERM y 
los Sistemas de Gestión de Calidad NTC/ISO 
9001:2008, de seguridad en la Cadena Logística 
Internacional y de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.
Los riesgos se gestionan en los diferentes niveles 
de la compañía (negocio, procesos, proyectos y 
contratos) y están definidos bajo las diferentes 
líneas de reporte de acuerdo con la criticidad de ellos. 
La gestión de riesgos se articula con la gestión de 
seguros, con el objetivo de transferirlos en las 
condiciones técnicas, jurídicas y económicas más 
favorables para la compañía, considerando el 
análisis de riesgo y las necesidades y objetivos de 
cobertura que garanticen el resarcimiento adecuado 
de las posibles pérdidas.
Así mismo, esta incorpora las prácticas de 
cumplimiento enfocadas en la prevención del 
lavado de activos y financiación del terrorismo, la 
transparencia y ética empresarial y la protección 
de datos personales, entre otras.

Gestión
de riesgos

Patio de botellas, Enka 

En los Negocios Textiles e Industriales, nos 
hemos trazado como objetivo continuar 
ampliando nuestro portafolio de especialidades 
y productos sostenibles para alinearnos con 
las nuevas tendencias globales. En Hilos 
Industriales continuaremos fortaleciendo el 
liderazgo de lona para llantas e hilos de alta 
tenacidad de nylon 6 en América, con una 
propuesta de confiabilidad, oportunidad y 
servicio técnico que genere valor para nuestros 
clientes. En nuestros negocios de Filamentos 
queremos ser la mejor opción de suministro 
para clientes exportadores con interés en 
aprovechar los tratados de libre comercio y 
aquellos que compartan nuestro compromiso 
por el cuidado del medio ambiente.  

(102-11) (102-15)
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RIESGOS ESTRATÉGICOS

Cambios normativos
Incumplimiento normativo
Afectación del medio 
ambiente
Afectación de la reputación 
por prácticas corruptas, 
fraudulentas o no éticas 

13 8

3

7

2
12

4

5 9
6

11

10

1

14

Desaceleración 
económica
Incremento de la 
competencia

7

1

Variación en los precios de 
las materias primas y tasas
Riesgo de crédito
Riesgo de liquidez

3

2

10

Interrupción del negocio
Indisponibilidad del talento humano
Afectación a la seguridad o 
integridad de las personas
Afectación a la seguridad de                
la información
No cumplimiento de los         
objetivos y metas de la         
compañía 

6

5

9

11

12

8

4

13

14

Con el fin de continuar avanzando en la madurez de la gestión de los riesgos, en 
2021 con el acompañamiento de nuestro asesor en seguros AON, actualizamos la 
matriz de riesgos estratégicos para identificar aquellos a los cuales se ve enfrentada 
Enka para el cumplimiento de sus objetivos organizacionales y evaluar la efectividad 
de los controles establecidos.
Esta se desarrolló bajo una metodología propia diseñada por AON con base en 
estándares internacionales y probada a nivel mundial. La Matriz incluye un análisis 
de las principales fuentes de los riesgos, su probabilidad y severidad y un diagnóstico 
inicial de cómo se gestionan dentro de la compañía.
El Mapa de Riesgos final es una herramienta fundamental para priorizar su gestión 
e identificar oportunidades de mejoramiento continuo, para optimizar controles y 
medidas de mitigación.

Informe de sostenibilidad
2021
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Gobierno de TI y política de seguridad de la 
información.
Sistemas de gestión de calidad, cadena 
logística internacional y seguridad, salud y 
medio ambiente.
Beneficios laborales y relaciones sindicales.
Gestión del conocimiento.
Plan de continuidad del negocio.
Seguimiento a indicadores de gestión y 
desempeño.
Gestión de la cadena de abastecimiento.

Operativos

Todos los riesgos identificados cuentan con un responsable perteneciente al equipo 
directivo, encargado de definir las acciones para mitigarlos e integrar a los actores 
relevantes en la gestión de ellos.

Las siguientes son las acciones más relevantes en cada uno de los frentes:

Participación de las exportaciones cercana al 
50 % y venta local indexada en dólares.
Portafolios diversificados de productos, 
clientes y países a los que se exporta. 
Desarrollo permanente de nuevos productos, 
modernización, innovación y comercialización.
Contribución al medio ambiente por medio 
del reciclaje y el programa de apoyo a los 
recicladores a través de Eko Red.
Participación en programas con la comunidad 
y de apoyo a la administración municipal.
Comités de seguimiento.
Programa de seguros para la transferencia de 
riesgos.

Gestión de coberturas para riesgos cambiarios 
y de tasas de interés.
Formulación de precios indexados a materias 
primas principales.
Seguro de crédito nacional y exportación.
Planeación financiera y seguimiento a la 
ejecución presupuestal de proyectos.
Diversificación en fuentes de financiamiento.
Eficiencia operacional.

Gobierno corporativo y programas de 
cumplimiento y ética empresarial.
Participación en gremios y relaciones con 
el Gobierno.
Vigilancia y preparación a los cambios 
normativos.
Monitoreo de indicadores ambientales.
Cumplimiento de normatividad a entes de 
control.

Financieros Cumplimiento

Estratégicos
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Representa las empresas de las industrias del plástico, 
caucho, pinturas y fibras, buscando promover el 
desarrollo sostenible de cada uno de los sectores.

Desde hace varios años, hacemos parte de diferentes gremios a través de los 
cuales promovemos la integración y el fortalecimiento de cada una de las 
cadenas productivas de las industrias a las que pertenecemos. Adicionalmente, 
en Enka trabajamos temas transversales como formalización, transparencia, 
cierre de brechas tecnológicas, lucha contra el comercio desleal, incidencia en 
política pública, cuidado del medio ambiente y generación de empleo digno.

Fortalecimiento
gremial y sectorial

Durante el año 2021, trabajamos conjuntamente con:

Agrupa empresas de diferentes sectores y tiene como 
objetivo difundir y propiciar los principios políticos, 
económicos y sociales de un sano sistema de libre 
empresa. Enka participa en la Cámara de la Moda y 
Textiles, la Cámara de Grandes Usuarios de Energía 
y el Comité de Reciclaje.

Una organización enfocada en la economía circular. 
Se ha convertido en un referente técnico de amplio 
conocimiento en materia de reciclaje en el país.

Un instituto privado que conecta a los actores del 
Sistema Moda para transformar y fortalecer la 
industria, promoviendo su crecimiento y desarrollo.

(102-12) (102-13)

Informe de sostenibilidad
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Gestión
comercial

En Enka trabajamos de la mano de nuestros clientes y buscamos evolucionar 
continuamente para entregarles una oferta de valor que se adapte a cada una de 
sus necesidades. Para esto, contamos con un equipo de ventas y de servicio 
técnico que brinda un acompañamiento constante, no solo para asegurar el 
excelente desempeño de los productos sino para proponer, desarrollar e 
implementar nuevas ideas que respondan a las tendencias del mercado.
Cada vez más la compañía se ha convertido en un aliado para sus clientes, que 
además de sus productos tradicionales, hoy les ofrece un portafolio sostenible y 
trabaja con ellos en la construcción de un mundo más limpio. 
Después de un año lleno de retos, grandes desafíos e importantes aprendizajes, 
durante 2021 retomamos la participación de forma presencial en la feria de 
Colombiatex de las Américas, en donde presentamos al mercado nuestros más 
recientes desarrollos.

(Clientes1)

Índice de
satisfacción
del cliente 

Equipo Vicepresidencia de Ventas, Enka 

96 %

 29

Compromiso que deja huella



Gestión de
proveedores

Durante el año 2021 enfrentamos unos retos sin 
precedentes en toda la cadena de suministro global, 
los cuales logramos superar con gran creatividad y 
esquemas alternativos logísticos y de abastecimiento. 
Gracias a una base consolidada y una relación 
comercial cimentada sobre una ética de trabajo clara 
y unos principios de sostenibilidad en los negocios, 
pudimos garantizar la disponibilidad permanente de 
nuestras materias primas y el cumplimiento en la 
entrega a los clientes. 
Un programa corporativo de gestión de materias 
primas con proveedores únicos trajo sus frutos y 
nos permitió diversificar el riesgo, abasteciéndonos 
de múltiples orígenes, adquiriendo nuevos aliados o 
desarrollando formulaciones en los productos para 
garantizar la operación de la compañía. 
En la red de reciclaje apoyamos la formalización y 
el desarrollo de nuestros proveedores, mediante 
acompañamiento técnico y comercial, equipos como 
prensas y bandas para la operación de los acopios, 
así como capital semilla para acompañar sus 
necesidades de flujo de caja.

(102-9) (103-1) (103-2) (103-3)

Continuamos con el cumplimiento de los compromisos 
adquiridos como Operador Económico Autorizado 
(OEA), tanto en importaciones como en 
exportaciones, y con los requerimientos BASC, 
con el fin de garantizar procesos y operaciones 
seguras para prevenir actividades ilícitas. 
Invitamos a todos aquellos con quienes trabajamos 
a considerar activamente parámetros de 
sostenibilidad y responsabilidad empresarial, 
porque estos hacen parte integral de la evaluación 
anual de desempeño para proveedores.

Informe de sostenibilidad
2021
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(Prov1)

Planta de producción, Enka 

Proveedores en el exterior

161160

12% 11%

173

15 %

2019 2020 2021

1.3291.172

88 % 89 %

1.016

85 %

2019 2020 2021

1.4901.3321.189

2019 2020 2021

Número total de proveedores
Proveedores nacionales
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ODS RELACIONADOS

2
Luego de un año de grandes retos, en 2021 Enka 
consolida su posicionamiento en los mercados 
estratégicos y continúa con el enfoque en el 
desarrollo de proyectos y productos innovadores, 
ampliando su oferta para que estos sean amigables 
con el planeta y se conviertan en una solución 
sostenible que deja huella en nuestros clientes. Crecimiento rentable y sostenible

Calidad y seguridad del producto

Gestión de la innovación
Mercados
Proyectos
Gestión de la calidad

Continuar creciendo en negocios de alto valor 
agregado y reciclaje
Fortalecer nuestra diversificación de mercados
Fortalecer la cadena de reciclaje por medio de 
alianzas con los clientes

Innovación
que deja huella 

CONTENIDO

11 %
provienen de 

productos nuevos

DE LAS VENTAS

40 %
  se exportan

DE LOS
PRODUCTOS

7.5 %
INVERSIÓN TOTAL

 en innovación como 
porcentaje de ventas

72 %
DE LOS PRODUCTOS

NUEVOS dirigidos
a mercados

de exportación 

RESULTADOS

+80 %
 de los productos 
no se fabricaban 

hace diez años
ASUNTOS MATERIALES

PROPÓSITOS



La innovación hace parte de nuestro ADN, 
direcciona el pensamiento y el accionar de los 
diversos procesos de la compañía, comenzando 
por nuestra cultura interna, y en ella se ven 
impactados todos nuestros grupos de interés.
En Enka fomentamos la innovación e impulsamos 
la creación de conocimiento y la generación de 
ideas que permitan el permanente desarrollo de 
nuevos productos, procesos y servicios que amplíen 
y mejoren la oferta de valor, buscando siempre 
la sostenibilidad y la rentabilidad del negocio.
En este mismo sentido, la tecnología, que es 
apalancada por el espíritu innovador de Enka, 
posibilita unos resultados de calidad diferenciales 
y una entrega de valor única a nuestros clientes 
y a la sociedad.

Al igual que en los últimos años, en 2021 
hemos enfocado los esfuerzos en la 
búsqueda de soluciones, materias primas  y 
productos sostenibles y de alto valor 
agregado que nos permitan ampliar el 
portafolio de productos y aumentar los 
beneficios para el medio ambiente. 
Gracias a esto, el 80 % de los productos 
que tenemos actualmente, no se 
fabricaban hace diez años.

NUEVOS PRODUCTOS

Gestión de la
innovación

(102-2) (103-1) (103-2) (103-3)

Las ventas de los productos 
nuevos representaron el 

de los ingresos totales 
de la compañía

de estas ventas estuvieron 
dirigidas al desarrollo de 
mercados de exportación

11 %

72 %
(Inn2)

el

Stand Colombiatex, 2021

Informe de sostenibilidad
2021
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Negocios Verdes

EKO®Polietileno Revoloop® de Dow

EKO®Fibras Conjugadas

Fibras fabricadas a partir de botellas de 
PET recicladas, dirigidas al mercado de 
No Tejidos. Estas ofrecen calidad, 
voluminosidad y funcionalidad, 
propiedades que se transfieren a los 
clientes en ahorros de material. 

Resina reciclada de polietileno de alta densidad 
enfocada en aplicaciones de empaque flexibles 
para distintos usos industriales (no grado alimento), 
como los que se utilizan normalmente en productos 
de aseo del hogar y detergentes, entre otros. 
Este producto es fabricado bajo una formulación 
especialmente desarrollada por Dow, para que 
puedan usarse en la generación de nuevos 
productos, asegurando su procesabilidad, calidad 
y desempeño; es comercializada por Dow Colombia 
bajo la marca Revoloop®.

 

Innovación que deja huella
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Negocios Textiles
e  Industriales 

EKO®Filamentos Bio

Filamentos a partir de botellas de PET 
recicladas elaborados con aditivos CiCLO®, 
que aceleran el proceso de biodegradación y 
contribuyen a la disminución de los residuos 
plásticos y de la contaminación por presencia 
de microfibras sintéticas en los océanos. 
Los aditivos CiCLO® son incorporados a los 
filamentos en la etapa inicial de producción y 
permiten a los microbios que viven naturalmente 
en el ambiente romper los materiales, justo 
como lo hacen con las fibras naturales.  

EKO®Filamentos + Blancos
Filamentos fabricados a partir de botellas de 
PET recicladas con aditivos especiales que le 
otorgan al producto un tono más blanco. 
Ideal para aplicaciones en prendas deportivas. 
Estos permiten disminuir el consumo de agua 
por ahorros en el proceso de tintorería.

Informe de sostenibilidad
2021
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Filamentos de poliéster negro microfibra

Filamentos antibacteriales

Microfibras de poliéster teñido en la masa de 
color negro que le otorga a las prendas 
mayor suavidad, volumen y cobertura y, 
adicionalmente, mejora el transporte de 
humedad. Estos filamentos pasan por un 
proceso de teñido en masa, lo cual permite 
ahorros de agua y energía, sin descargue de 
contaminantes en afluentes hídricos y garantiza 
homogeneidad y reproducibilidad del color.

Filamentos de poliéster fabricados con aditivos 
antibacteriales a base de iones de zinc que ayudan 
a combatir la proliferación de bacterias que 
generan, entre otros efectos, malos olores. 
Está dirigido al mercado de ropa deportiva, 
ropa de bebé y ropa de hogar, entre otras.

Resina de nylon para película soplada 
Resinas de nylon 6 de alta resistencia y 
transparencia, utilizada para la fabricación de 
envases flexibles para embutidos.
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Mercados

La diversificación continúa siendo un elemento 
fundamental en la estrategia de los negocios de la 
organización, buscando fortalecer el posicionamiento 
en mercados de alto valor agregado que aprecian 
nuestra propuesta innovadora.  
En 2021 las exportaciones representaron el 40 % de 
las ventas, destacándose el mercado norteamericano, 
con un crecimiento del 44 %, que está enfocado en la 
comercialización de productos de alto valor agregado, 
especialmente de la línea de Hilos Industriales, lo que 
posiciona a Enka como un proveedor estratégico 
de los principales fabricantes de llantas. De igual 
forma, el mercado de Brasil y Argentina continúan 
siendo de gran importancia para la compañía.

de las 
ventas40 %

dirigidas al desarrollo de 
mercados de exportación

de las 
exportaciones

70 %
Hilos Industriales

representó el

(102-6)

Área selección filamentos, Enka
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2021

de las 
ventas40 %

Las exportaciones
representaron el

destacándose el mercado 
de Estados Unidos, México y 
Canadá

Brasil

Colombia

19%

16%
60%

Argentina
1% Perú

2%
Otros 2%

Norteamérica
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Segunda planta de reciclaje de 
PET Botella a Botella 
Se inició la construcción de la nueva planta para la 
producción de EKO®PET, que tendrá una capacidad 
de 24.000 toneladas anuales; se espera que entre 
en operación en el cuarto trimestre del año 2022. Con 
esta inversión nos convertimos en una de las mayores 
plantas de PET Botella a Botella a nivel mundial.

Alineados con la estrategia de Enka, de ser una 
compañía líder en economía circular, comprometida 
con la responsabilidad social y la sostenibilidad 
ambiental, durante el año 2021 avanzamos 
decididamente en varias iniciativas de reciclaje 
que le darán una nueva vida a diferentes residuos, 
las cuales se describen a continuación:

Proyectos

Inversión en 
proyectos de 
innovación

(Inn1)

EKO®Poliolefinas a partir de 
materiales reciclados posconsumo

En el año 2021, iniciamos el desarrollo de poliolefinas 
recicladas a partir de nuevos materiales posconsumo 
para ser usados en los mercados de envases, 
geomallas y rotomoldeo.

$1,052$955

0.3%
0.2%

$1,005

0.2%

2019 2020 2021

Gestión de la innovación

 Millones
de pesos

 % de
ventas

Informe de sostenibilidad
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$39,134$1,398

0.4%

7.3%

$3,463

0.9%

2019 2020 2021

Proyectos de innovación

$40,186$2,352

0.7%

7.5%

$4,469

1.1%

2019 2020 2021

Inversión total en innovación

Nueva planta de reciclaje de PET Botella a Botella, Enka 

 Millones
de pesos

 % de
ventas

 Millones
de pesos

 % de
ventas
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Gestión de
la calidad

Nuestra resina
EKO®PET es apta para 
envases en contacto con 
alimentos, cuenta con 
estas certificaciones: 

En Enka buscamos ser un empresa sostenible y 
competitiva, ofreciendo a los clientes los más altos 
estándares de calidad, tecnología de punta y un 
servicio técnico especializado.
Contamos con un sistema de calidad basado en el 
modelo de gestión NTC ISO 9001/2015.  Este involucra 
las actividades y los procesos que se llevan a cabo en 
la empresa para el diseño, la producción y la venta de 
gránulos de poliéster, fibras discontinuas, gránulos de 
nylon, filamentos continuos de poliéster, filamentos 
y cuerdas de nylon, lona de nylon para llantas y gránulos 
de poliolefinas recicladas. 

En el año 2021 se realizó la auditoría de renovación de 
Nuestro Sistema de Gestión de Calidad bajo la norma 
ISO 9001 versión 2015, en la cual se obtuvieron 
excelentes resultados gracias a la positiva evolución 
de los diferentes procesos de la organización.

Certificación ISO 9001 versión 2015 

(103-1) (103-2) (103-3)

Colaborador, Enka 
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Norma internacional, por medio 
de la cual se certifica el sistema de 
gestión de la organización.

Alianza empresarial internacional 
entre el sector público y el sector 
privado, que promueve un comercio 
internacional seguro.

Consultoría internacional que genera una 
certificación relacionada con seguridad, 
validación, pruebas, inspección y auditoría para 
gránulos de poliamida. En 2021 ampliamos  la 
certificación a un nuevo producto.

Acreditación global para probar el cumplimiento 
de ciertas medidas relacionadas con la 
seguridad y las buenas prácticas en la cadena 
de suministro internacional de mercancías.

Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos.

Etiqueta ecológica líder mundial para 
productos textiles utilizados en la 
fabricación de filamentos, hilos 
industriales y fibras, que asegura que 
no haya presencia de sustancias 
nocivas en nuestros productos.

CERTIFICACIONES (Calidad1)
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Ahorros en 
productividad y 

eficiencia por

ODS RELACIONADOS

3Sostenibilidad
que deja huella 

PROPÓSITOS

ASUNTOS MATERIALES

CONTENIDO

54 %
 son elaborados con 

materias primas 
recicladas

DE LOS PRODUCTOS

1.110
 de botellas 

recuperadas

MILLONES

53.267
 de reducción de CO2 
por recuperación de 

botellas de PET

Alineados con nuestro propósito de ser una compañía 
líder en economía circular, comprometida con la 
responsabilidad social y la sostenibilidad ambiental, 
apoyamos y promovemos el reciclaje como pieza 
clave de nuestro negocio para dejar huella al generar 
valor compartido para todos los grupos de interés.

Economía circular
Promoción del reciclaje
Responsabilidad Extendida del Productor
Eko Red 
Ecoeficiencia operacional y responsabilidad ambiental
Gestión de cambio climático
Protección de ecosistemas

Economía circular y red de recicladores
Gestión de los recursos naturales

Promover una economía circular
Fortalecer la cadena de reciclaje de PET en todo 
el país
Apoyar a las marcas de bebidas a cumplir sus 
metas en sostenibilidad
Promover la cultura de reciclaje
Implementar acciones para reducir el consumo 
de energía y las emisiones de CO2

Desarrollar programas de uso eficiente de agua 
y separación en la fuente

TONELADAS

RESULTADOS

$5,458
MILLONES

Ahorros de

17 kWh
de energía por 

tonelada producida



En Enka impulsamos el negocio del reciclaje en el 
país, generamos valor para nuestros grupos de 
interés y hacemos realidad la economía circular. En 
este sentido, somos reconocidos como la empresa 
líder en la recuperación de botellas de PET en 
Colombia, con la planta más grande de Suramérica.
Actualmente recuperamos más de tres millones de 
botellas al día, las cuales son transformadas, logrando 
cerrar completamente su ciclo, en resinas EKO®PET 
para envases en contacto con alimentos, EKO®Fibras 
para ropa de hogar y geotextiles y EKO®Poliolefinas 
para diversas aplicaciones plásticas. Esta cifra se 
duplicará con la entrada en operación de la nueva 
planta de reciclaje de PET Botella a Botella en el 
año 2022.
Teniendo en cuenta el éxito logrado en el reciclaje 
de PET, queremos aplicar nuestra experiencia para 
encontrar soluciones que le den nueva vida a otros 
residuos plásticos. Actualmente estamos evaluando 
diferentes tecnologías de última generación para 
identificar nuevas oportunidades de crecimiento. 

Economía
circular

(103-1) (103-2) (103-3)

de los productos 
fueron elaborados   
a partir de materias 
primas recicladas

54 %
En 2021
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Pacas
botellas

Transformador

Lavado
y picado

PET

Consumidor

Recicladores

Bodegas

PET

Centros
de acopio

Escama
lavada

Granulación

Economía

circular

EKO®Fibras

EKO®Filamentos

PET
uso

textil

PET
grado

alimentos

EKO®PET

Poliolefinas

EKO®Polipropileno 

Transformación
tapas | etiquetas

CERO DESPERDICIO
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CIFRAS DE RECICLAJE

Millones de botellas
de PET recuperadas 

Aumento de la
recuperación de
botellas de PET

2019

2020

1.025
895
1.1102021

2019

2020

12 %
-21 %

24 %2021

Aprovechamiento de residuos y
subproductos de los procesos
en las plantas de reciclaje de PET

(toneladas)

2019

2020

403
481
6262021

2019

2020

54.139
42.936
53.2672021

Reducción de emisiones
de CO2 por reciclaje de
botellas de PET captadas

(toneladas de CO2)*

*Referencia: Conferencia New Orleans 2011 (APR, EPA)

(Econo2)

(Econo1)

(Ecoef1)
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A través del reciclaje de PET, aplicamos los principios de 
economía circular y generamos un gran aporte para el 
medio ambiente. 
Con la nueva planta de reciclaje sumada a las tres actuales, 
lograremos duplicar los beneficios para el planeta y el 
sector reciclador. 

BENEFICIOS DEL RECICLAJE

Beneficios 
económicos para

6 millones

Se recuperarán más de

de botellas
x

día

Ahorro anual de energía 
equivalente al consumo de 

Reducción de 
emisiones de CO2 600.000

es decir, tener apagada 
una ciudad como Cali 

72 % hogares

vehículos de las calles 

del

equivalente a

21.000
retirar

+20.000
recicladores

con ingresos por 
compra de botellas 
posconsumo + $200,000

millones anuales
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Ratificando nuestro compromiso con el cuidado del 
medio ambiente y la economía circular, durante el año 
2021 trabajamos en diferentes iniciativas de manera 
virtual y presencial en diversas zonas del país.

Promoción
del reciclaje

Con el objetivo de elevar el reconocimiento de la marca Enka y dar a conocer 
al público en general nuestra poderosa historia de transformación, innovación, 
compromiso y sostenibilidad, en 2021 lanzamos las redes sociales corporativas.  
De esta forma buscamos crear una estructura de comunicación ágil y acorde 
con las dinámicas actuales, que nos permita conectarnos con las personas a 
través de contenido relevante.

Redes sociales corporativas en Instagram, Facebook, Twitter y LinkedIn

Lanzamos la estrategia digital y de comunicación externa de la compañía,  con 
la cual buscamos posicionar a Enka como un sinónimo de sostenibilidad     y 
cuidado del medio ambiente y, adicionalmente, comunicar la importancia del 
reciclaje y el cierre de ciclos ante los diferentes grupos de interés.

5.719
seguidores

6.837
seguidores

5.254
seguidores

83
seguidores

(Reciclaje1)
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En noviembre llevamos a cabo una 
campaña a través de redes sociales, 
en colaboración con Marce la 
Recicladora, enfocada en replicar la 
importancia del reciclaje y difundir 
la labor de Enka como empresa 
inmersa en la economía circular. 
Marce es un personaje con una gran 
vocería y visibilidad en Colombia en 
cuanto a temas de recuperación, 
separación en la fuente, impacto 
social y medio ambiente.

Con el fin de promover la cultura del reciclaje y 
contagiar a las futuras generaciones de la pasión 
por el cuidado del planeta, continuamos con nuestra 
causa Únete a mi Eko, la cual seguimos 
promocionando en redes sociales y en algunos 
eventos presenciales durante el año. 
A través de las redes educamos y brindamos 
información relevante relacionada con temas como 
el medio ambiente y damos a conocer cómo y por 
qué separar las botellas de PET nos permite 
convertirlas en productos extraordinarios. 

Únete a mi Eko

6.703
seguidores

90.506
seguidores

Impactamos a más de 4.700.000 personas por medio de Instagram, Facebook y TikTok
Con el hashtag #ElRetoQueMeEnkanta, invitamos al público a conocer todos nuestros procesos 
de reciclaje, desde la recolección y el acondicionamiento del material hasta la transformación de 
las botellas de PET, sus tapas y sus etiquetas.

Campaña con
Marce la Recicladora
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Estuvimos presentes en 24 tiendas 
de Leonisa en Medellín, Bogotá, Cali, 
Cartagena, Barranquilla, 
Bucaramanga, Neiva, Manizales y 
Rionegro, a través de una puesta  en 
escena para mostrar el proceso de 
transformación de las botellas de 
PET posconsumo y cómo estas se 
convierten en resinas, hilos,   telas y, 
posteriormente, en prendas 
deportivas, dándole una nueva 
oportunidad a los residuos.

Como validadores y transformadores de la cadena de reciclaje del país, 
acompañamos a nuestros clientes en la promoción de sus productos, 
activaciones y diferentes estrategias de sostenibilidad, buscando 
promover el reciclaje.

Participamos por tercera vez de 
la campaña de Americanino 
“Desembotella tu ciudad 
¡recicla! Americanízate con la 
botella”, la cual se llevó a cabo 
en 23 ciudades de Colombia. 
Con esta iniciativa se 
recolectaron botellas de PET 
posconsumo en 55 tiendas 
para transformarlas en Enka, y 
se llevó al consumidor final un 
mensaje de sensibilización y 
separación en la fuente.

Leonisa

Americanino

Informe de sostenibilidad
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Una alianza entre Bavaria, Coca-Cola Company, Coca-Cola FEMSA, 
PepsiCo, Postobón, Nestlé, Tetra Pak, el Grupo Familia, la Fundación 
PepsiCo, Ocean Conservancy, Eko Red y Enka, operada por CEMPRE, 
enfocada en la promoción de la economía circular.
Durante 2021, esta iniciativa multimaterial logró incrementar sus 
tasas de captación en un 78 %, comparado con el 2020, y trabajó 
por el fortalecimiento del sector reciclador en Barranquilla, 
Cartagena, Turbaco y Santa Marta.

Reciclave

Movimiento RE

Una iniciativa de:

En San Andrés y Providencia, durante el segundo 
semestre de 2021, se llevó a cabo un programa de 
recolección liderado por Coca-Cola Company, 
Coca-Cola FEMSA y Tetra Pak, de la mano de 
Eko Red y Enka, con el fin de incrementar la tasa de 
recolección y aprovechamiento de residuos sólidos 
y fortalecer el proceso de reciclaje con campañas 
de educación para concientizar a consumidores, 
habitantes y visitantes y reforzar las capacidades 
logísticas, operativas y administrativas de los 
gestores en estas islas. Como resultado recolectamos 
14 toneladas, equivalente a 335.000 botellas de PET. 
A través de este proyecto logramos impactar el 
archipiélago colombiano, una zona con grandes 
oportunidades de mejora en cuanto al manejo de los 
residuos aprovechables, educación y sensibilización 
sobre separación en la fuente y fortalecimiento 
empresarial, para aumentar la cobertura y la 
recolección del material posconsumo.

14
Recolectamos

toneladas
335.000

botellas de PET=

Firmes con nuestro propósito de incrementar la tasa de recolección 
y aprovechamiento de residuos sólidos, también trabajamos en el 
fortalecimiento del reciclaje en las playas del mar Caribe.
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Comprometidos con el cuidado del medio 
ambiente, nos adherimos al “Pacto Unidos por 
el Planeta”, una alianza por la sostenibilidad y 
el cambio climático en Antioquia que tiene 
como propósito crear valor desde la 
colaboración estratégica con el sector 
público, privado, académico y comunitario, 
para ejecutar planes, programas y proyectos 
que contribuyan al desarrollo sostenible y a 
la mitigación y adaptación al cambio 
climático en el departamento.
Enka se unió para trabajar de la mano de la 
Gobernación de Antioquia y WWF en el eje 
de Gestión Integral de Residuos Sólidos, con 
el fin de continuar fortaleciendo su trabajo 
en economía circular.

Pacto Unidos por el Planeta

También participamos en varias iniciativas gubernamentales que 
buscan dar a conocer las posibilidades de la economía circular a nivel 
mundial, nacional y regional y promover diferentes alianzas por la 
sostenibilidad y por el cambio climático.

En el marco de la alianza entre Enka y Dow 
para producir resina de polietileno reciclada 
para la industria de empaques flexibles, 
recibimos la visita del Ministro Carlos 
Eduardo Correa, a quien presentamos 
nuestros procesos de reciclaje. 

Visita Ministro de Ambiente
y Desarrollo Sostenible

Informe de sostenibilidad
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Responsabilidad
Extendida
del Productor

Durante 2021, Enka trabajó activamente de la mano 
del plan de gestión Red Reciclo con el objetivo de 
fortalecer el reciclaje en diferentes zonas e incrementar 
la tasa de aprovechamiento en el país.
Red Reciclo es una unión de grandes empresas 
comprometidas con el medio ambiente, que suman 
esfuerzos para impulsar la implementación de la 
resolución de Responsabilidad Extendida del 
Productor de Envases y Empaques y promover la 
transición hacia una economía circular.
Adicionalmente, como transformadores de las 
botellas de PET trabajamos de la mano con 
aliados estratégicos y certificamos diferentes 
planes de gestión, como Visión 30/30 y Soy Re, 
entre otros.

Enka representó a Colombia en el Foro Público de 
la OMC (Organización Mundial del Comercio) 
sobre los desafíos del comercio internacional 
más allá de la pandemia por covid-19.
En el Foro participamos en el panel “Economía 
circular y comercio para una recuperación 
sostenible” dando a conocer nuestra 
experiencia y trayectoria en economía circular 
y transformación productiva.

Participamos en diferentes foros y seminarios 
liderados por la Alcaldía y el Concejo de Medellín, 
la Gobernación de Antioquia, instituciones 
educativas y diferentes medios de comunicación, 
con el propósito de compartir las experiencias 
y estrategias desarrolladas por Enka, orientadas 
a la economía circular, que contribuyen al 
cuidado del medio ambiente.

Nos sumamos a la iniciativa de la Alcaldía de 
Girardota para el sector empresarial del 
municipio y firmamos el Pacto para el Cambio 
Climático, en el cual nos comprometimos a 
dar continuidad a diferentes iniciativas que 
tiene la compañía para mitigar los impactos 
en materia de transporte empresarial, así 
como seguir desarrollando acciones para el 
uso racional de la energía y avanzar en el 
aprovechamiento y el desarrollo de la 
economía circular.

Foro OMC

Pacto por la Calidad del Aire

Foros y seminarios enfocados en 
economía circular

L

Soy

Un proyecto que ayuda al planetaGestión de envases y empaques
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Para la recolección del material reciclado, contamos con nuestra filial Eko Red, la mayor red de captación de 
envases de PET con cobertura nacional, con presencia en 900 municipios, con la cual realizamos diferentes 
acciones para impactar al sector reciclador buscando impulsarlo, formalizarlo, fortalecerlo y dignificar su labor. 
Esta es una compañía líder en abastecimiento, procesamiento y comercialización de botellas de PET 
recicladas, al tener una red de aprovechamiento que genera alternativas para contribuir con el fortalecimiento 
económico, social y ambiental del país. Además, es reconocida a nivel nacional por el aporte al progreso 
sostenible, por medio de la recolección de millones de envases.
Durante 2021, Eko Red consolidó su presencia en la región Caribe, a través del centro de acopio de Barranquilla, 
y en los Santanderes, con la apertura del centro de acopio de Bucaramanga, buscando ampliar la presencia 
geográfica y estar más cerca de los proveedores para optimizar la operación logística de nuestra red.
Adicionalmente, durante este año se desarrollaron diferentes iniciativas para promover la recolección y 
apoyar a la población recicladora:

Mesas de reciclaje nacionales
Promovemos mesas de reciclaje en el país con el fin de 
convertirlas en un espacio en donde participen los 
representantes de los diferentes sectores, tanto públicos 
como privados, que intervienen en la cadena de reciclaje 
para proponer, de forma conjunta y equilibrada, estrategias e 
instrumentos que fortalezcan la productividad, la 
competitividad y el desarrollo social, ambiental y 
económico de la cadena de valor.

Eko Red

Conmemoramos el Día del Reciclador 
2021 con un evento en honor a los 
héroes de nuestro planeta. Para esta 
celebración, apoyamos las diferentes 
jornadas y actividades de 
concientización y dignificación de este 
oficio en todo Colombia.

Día del Reciclador

Informe de sostenibilidad
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Como parte de nuestro compromiso social, 
visitamos la comunidad indígena Arhuacos, 
que habita en la Sierra Nevada de Santa 
Marta. Les enseñamos la importancia del 
reciclaje y los diferentes usos de las botellas 
de PET recicladas; además, les donamos 
EKO®Fibra para que la comunidad pueda 
darles un nuevo uso a los envases y fabricar 
sus típicas mochilas con este material.

Iniciativa impulsada por la alianza 
estratégica entre Coca-Cola 
Company, Coca-Cola FEMSA, la 
Cooperativa Recimed, Eko Red y 
Enka, que busca contribuir para 
que el reciclaje sea más fácil y 
accesible para todos, a través de la 
gestión comunitaria del manejo 
de los residuos aprovechables, el 
fortalecimiento de rutas selectivas 
y la articulación logística con 
recicladores de oficio. Esta 
propuesta promueve, además, 
una economía colaborativa y 
verdaderamente circular.

Mi barrio sin residuos

En septiembre se llevó a cabo en 
la ciudad de Barranquilla un foro 
liderado por Eko Red y apoyado 
por Coca-Cola FEMSA, DIACO, 
Tetra Pak, Fundación Familia, 
Peldar y Enka, con el objetivo de 
dar a conocer la situación actual 
de los residuos sólidos en la zona, 
los avances sobre la inclusión de la 
población recicladora y presentar 
oficialmente la Mesa de Reciclaje 
del Atlántico.

I Foro por la construcción de un 
modelo sostenible en la gestión de 
residuos sólidos aprovechables 
en el Atlántico

Visita a comunidad indígena en Santa Marta

En el marco del proyecto Reciclave, recibimos 
nuestras primeras pacas de botellas recicladas 
provenientes de Providencia, luego de un 
importante trabajo con las organizaciones de 
recicladores de la zona. Este se convirtió en un 
paso determinante para la recuperación de San 
Andrés y Providencia.

Primera entrega de material desde providencia
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Ecoeficiencia
operacional y
responsabilidad
ambiental 

El cuidado del medio ambiente hace parte 
de nuestra filosofía de sostenibilidad. Por 
este motivo diseñamos nuestros procesos 
productivos de forma responsable con el 
entorno y los gestionamos activamente 
para reducir de forma gradual su impacto.  

Nuestros equipos de mitigación ambiental 
nos permiten reducir las emisiones de 
material particulado y de concentración de 
gases que se generan en los procesos de 
combustión, alcanzando valores muy 
inferiores a los estándares definidos por la 
regulación colombiana. 

Calidad del aire

Las continuas acciones desarrolladas en el 
Programa de Uso Eficiente y Racional de la 
Energía nos han permitido lograr ahorros en 
su consumo para la operación de la planta.  
La modernización de equipos, la sustitución de 
motores por tecnología de última generación 
y el uso de iluminación de bajo consumo 
energético han contribuido a que se logre un 
ahorro de 94 kWh/t en los últimos tres años.  

Ahorro de energía

2019

2020

2.360
2.283
2.2662021

Consumo de energía eléctrica 
por tonelada producida (kWh/t)

(102-11) (103-1) (103-2) (103-3)

(302-3) (302-4)

Informe de sostenibilidad
2021

58



La protección y el consumo sostenible del agua 
es uno de los pilares que contribuyen a la 
protección de los recursos naturales, con el fin 
de que su uso y gestión se hagan de manera 
responsable.
En Enka contamos con el Programa de Uso 
Eficiente y de Ahorro del Agua (PUEAA), con el 
que se desarrollan acciones encaminadas a 
reducir el consumo de este recurso para los 
procesos, permitiendo que se generen muy 
bajos impactos a los ecosistemas y se aporte 
al cuidado de nuestras fuentes hídricas.

Consumo de agua

La implementación de sistemas de tratamiento 
de fuentes hídricas con tecnologías avanzadas 
nos ha permitido alcanzar estándares de calidad 
en nuestros vertimientos de agua definidos por 
la actual legislación, lo que ha reducido los 
impactos a los ecosistemas y ha hecho posible 
tener una sostenibilidad ambiental con el entorno.

Gestión de vertimientos

2019

2020

12
11*
122021

Consumo de agua por 
tonelada producida (m3/t)

*El consumo de agua en 2020 fue menor debido a la 
disminución en la producción de gránulo reciclado 
para EKO®Fibras, por efecto de la pandemia

(Ecoef2)
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Conscientes de la importancia de trabajar como 
compañía para mitigar el cambio climático, durante 
el año 2021 definimos como propósito:

Trabajamos para disminuir la generación de 
residuos durante los procesos productivos, 
incentivando la reutilización de materiales, la 
recuperación de los desechos y el reciclaje de 
muchas de nuestras materias primas para 
que puedan ser usados en los procesos o en 
otras cadenas de valor.

Durante el año 2021 se alcanzaron a reciclar 
1.121 toneladas de residuos internos generados 
en la producción del nylon, lo que nos ha 
permitido alargar el ciclo de vida del producto, 
reducir la generación de residuos y disminuir 
los impactos ambientales que se podrían 
causar al suelo.

Gestión de
cambio climático

“Mitigar los riesgos y aprovechar las oportunidades 
del cambio climático por medio de una estrategia 
clara, medible y viable en función de la creación 
de valor compartido para la empresa y para el 
planeta en el largo plazo”.

Reciclaje químico de nylon

Gestión de residuos

Los residuos que no se pueden incorporar y los 
peligrosos se gestionan de forma ambiental 
con un bajo impacto para que puedan ser 
desactivados o aprovechados en procesos 
energéticos o de biorremediación.

A partir de esta estrategia definimos unos pilares 
fundamentales que le permitirán a Enka trazar la 
ruta de acción climática con la cual vamos a generar 
valor para todos nuestros grupos de interés.

se reincorporan a los procesos productivos 
internos y a los externos de la organización

68 %
De todos los 
residuos que se 
generan en Enka, el
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Además de las iniciativas internas que desarrollamos, 
incentivamos programas que promuevan la protección 
del medio ambiente y generen conciencia sobre su 
cuidado. Estas acciones fortalecen las políticas de 
responsabilidad social de la compañía y generan 
una buena reputación con las partes interesadas, 
logrando impactos sociales positivos frente a la 
conservación de la naturaleza y mantener la 
sostenibilidad industrial a largo plazo.
Para Enka es muy importante el suministro de agua 
que proviene de la quebrada El Salado porque permite 
la continuidad de las operaciones industriales. La 
calidad de sus aguas, que es tratada en nuestros 
procesos productivos, nos posibilita usar este 
recurso de manera más eficiente y sostenible,  para 
garantizar su disponibilidad.

Protección de
ecosistemas

Debido a que nos abastecemos de la 
quebrada El Salado para nuestra operación, 
hemos decidido adoptar este afluente 
hídrico para proteger su entorno y ser 
coherentes con la pasión que difundimos 
por el cuidado del planeta. 
En 2021 realizamos la primera jornada de 
limpieza a cargo de empleados voluntarios 
de la compañía, en coordinación con 
funcionarios de la Subsecretaría de Medio 
Ambiente de Girardota, la comunidad, vigías 
ambientales, la empresa de aseo de la zona 
y el apoyo del Área Metropolitana.

Limpieza de la microcuenca
El Salado
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1.101
 empleos directos 

generados

74 %
 del personal operativo 

vive en la zona de 
influencia de Enka 

$8,104

2.471
personas impactadas 
con las actividades 

de bienestar 

RESULTADOS

ODS RELACIONADOS

4 Calidad de vida
y bienestar
que deja huella 
Ofrecer mejores condiciones de vida deja huella en las 
personas y hace parte de nuestro ADN. Velar por la 
seguridad y la salud de los empleados, desarrollar su 
potencial y generar sentido de pertenencia al darles 
bienestar es nuestra prioridad, al igual que brindar 
conocimiento como alternativa de crecimiento a 
los habitantes de Girardota.

Gente Enka 
Seguridad y salud en el trabajo
Nuestro trabajo con la comunidad de Girardota 

Calidad del talento humano 
Relacionamiento con comunidades

Desarrollar acciones que permitan generar sentido 
de pertenencia del empleado hacia la empresa
Desarrollar estrategias para seguir ofreciendo 
óptimas condiciones de salud y seguridad para el 
empleado
Llevar a cabo nuevas actividades que impacten de 
manera positiva a los habitantes del municipio 
de Girardota 

 millones de pesos 
invertidos en 

beneficios para los 
colaboradores 

100 %
de cobertura en 

programas de 
vigilancia 

epidemiológica
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Gente
Enka

Nos motiva la búsqueda permanente del bienestar integral de los colaboradores. Son ellos quienes 
nos inspiran a pensar en nuevas estrategias para estrechar nuestros vínculos con sus familias, a 
crear iniciativas para que se sientan parte activa de la empresa y a diseñar más espacios de aprendizaje y 
crecimiento continuo que dejen huella. 
Igualmente, nos apasiona consolidar y fortalecer la relación de confianza y trabajo conjunto con los 
distintos actores de la comunidad de Girardota, por medio de programas y actividades ambientales, 
educativos y generadores de conocimiento buscando mejorar su calidad de vida; además, 
ofrecemos apoyo al sector reciclador. 

Generamos

Somos rigurosos y perseverantes en las 
labores diarias buscando alcanzar los objetivos 
estratégicos, plasmamos el compromiso que 
tenemos por la compañía en cada una de las 
acciones que desarrollamos y trabajamos con 
disciplina para convertirnos en aliados de los 
clientes, a través de proyectos conjuntos, 
dando valor a sus marcas y transformando lo 
ordinario en extraordinario.  

74 %El de nuestros colaboradores 
viven en municipios cercanos 
a la planta de producción 

Bello, Copacabana, Girardota y Barbosa

contribuyendo al desarrollo 
social y económico de Colombia

1.101 empleos
directos

331 empleos 
indirectos

(103-1) (103-2) (103-3)

(Talento1)
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Características de nuestros colaboradores 

1.101
empleos directos

generados

Término fijo
442 40 %

(sin semestre
  de industria)

Término indefinido

65960 %

1.054

96 % 4 %

47

Porcentaje de 
empleados por 
género

Empleos directos generados 

<5 años

5 a 10 años

10 a 20 años

>20 años

2020 20212019

39%
32%

41%

30% 31%

26%

18% 25%
22%

12% 13% 11%

Antigüedad
Evaluación del personal 

Buscamos el mejoramiento continuo del 
talento humano, evaluando su desempeño 
y potencializando sus capacidades. 

2020 20212019

Personal operativo

Personal administrativo

2020 20212019

99 % 100 % 100 %

75 %95 % 96 %

(102-7) (102-8)

(404-3)
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Diseñamos estrategias para que los trabajadores sientan que en 
Enka los cuidamos, los escuchamos y trabajamos para fortalecer 
los lazos que nos unen a ellos. 

Bienestar para el
empleado y su familia

Desarrollamos encuentros entre distintos grupos 
de colaboradores para dar respuesta a las 
sugerencias que resultaron de la encuesta de 
clima organizacional que se llevó a cabo en 
2020, entre ellas:

Talleres reflexivos denominados ADN Enka, 
con el fin de interactuar con el personal 
operativo sobre la importancia del propósito, 
la aspiración, los valores y los principios de 
la organización. 
Escuela de Líderes, basada en la confianza con 
los supervisores y relevos de supervisor de 
la Vicepresidencia de Producción.

Clima Laboral

Nuestro presidente realizó encuentros con 
los empleados para compartir con ellos los 
principales logros, resultados y nuevos proyectos 
de Enka, además resaltó el buen desempeño del 
capital humano y les expresó su agradecimiento 
por el compromiso con sus labores.
Enviamos un obsequio al personal operativo como 
una manera de valorar el esfuerzo adicional que 
requirieron algunas de sus labores durante las 
semanas en las cuales se llevaron a cabo las 
marchas de protesta en la ciudad. 
Entregamos un detalle al personal operativo que 
trabaja en las noches del 24 y el 31 de diciembre, 
con el fin de reconocer su labor en estas fechas 
especiales lejos de sus seres queridos.
Analizamos el funcionamiento del proceso  
de comunicación interna para encontrar 
oportunidades de mejoramiento.

Estamos más cerca

Presentamos el Plan de Movilidad Sostenible 
al Área Metropolitana del Valle de Aburrá, con 
el propósito de implementar estrategias que 
brinden a los trabajadores alternativas de 
desplazamiento que reduzcan la contaminación.
Adicionalmente, buscamos sensibilizar al 
personal sobre la selección de opciones de 
movilidad que disminuyan la emisión de 
contaminantes, minimizar el impacto ambiental 
por el desplazamiento generado en las 
actividades desarrolladas dentro de la empresa 
y concientizarlos sobre la participación en 
iniciativas que promuevan otros actores en 
temas relacionados con la sostenibilidad.

Por una movilidad sostenible

(401-2)
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Promovimos la importancia de 
hacer un lavado adecuado de 
manos como una 
manera de evitar 
enfermedades, a 
través de actividades 
lúdicas con el apoyo 
de la empresa Familia.

Campañas
que dejan huella

Continuamos con el fortalecimiento de la campaña Yo 
Reciklo para promover en los colaboradores el reciclaje 
de botellas de PET, por medio de diferentes iniciativas.

Dimos prioridad a la difusión y socialización 
de la estrategia corporativa, al convertirla en 
el tema central de nuestra campaña anual.

Desarrollamos acciones de 
comunicación para sensibilizar 
a los trabajadores sobre temas 
de convivencia laboral, seguridad 
en la compañía y los beneficios 
extralegales a los cuales tienen     
derecho por pertenecer a Enka. 
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Invertimos en formación y capacitación. 

Reconocemos un porcentaje de sus cursos 
de actualización. 

Tenemos primas extralegales, de matrimonio 
y nacimiento.

Ofrecemos servicio de transporte y alimentación. 

Contamos con auxilios para lentes y montura 
de anteojos.

Asumimos un porcentaje del costo de las 
pólizas de salud.

Reconocemos un seguro de vida para nuestros 
brigadistas y vigilantes.

Apoyamos la compra, la construcción, el abono 
o la cancelación de hipoteca y mejoras en las 
casas de los trabajadores.

Contamos con un fondo de calamidad y con 
un seguro exequial. 

Otorgamos auxilios escolares. 

Reconocemos un porcentaje del valor de las 
citas odontológicas para las esposas y los hijos.

Contamos con el Fondo de Ahorro Mutuo de 
Enka Fomec, en el cual la empresa aporta un 
50 % del valor que ahorra el trabajador.

Obsequiamos una chaqueta fabricada con 
botellas de PET recicladas a cada uno de los 
colaboradores, para manifestarles nuestra 
gratitud por su responsabilidad y dedicación 
durante el año 2021.

Quisimos que nuestros empleados vivieran la 
Navidad de una manera más cercana; para 
esto, decoramos nuevos espacios de la planta 
de producción, con el fin de exaltar el espíritu 
de esta hermosa época del año.

Dejamos huella en los empleados
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Póliza de salud
Auxilios de anteojos, odontológico, escolar 
y de capacitación
Fondo mutuo de ahorro
Prima matrimonio, nacimiento y transporte
Póliza funeraria
Fondo de vivienda
Servicios de restaurante y transporte
Seguro de vida (incluido el que otorgamos 
a los brigadistas y vigilantes) 

El programa Enkuentros nos permitió integrarnos desde la virtualidad 
con los compañeros de trabajo y sus familias al participar en actividades 
como bingos, clases de cocina, charlas, concursos, presentaciones 
de humor, entre otros, buscando que nos sintieran más cerca, 
generar sentido de pertenencia e invitarlos a permanecer en casa.
Los hijos de los trabajadores prepararon desde casa sencillas y 
deliciosas recetas por medio de nuestro programa Kocineritos. 
Los más pequeños participaron, desde sus hogares y en compañía de 
sus padres, en el tradicional Concurso de Pintura Infantil. Este año 
los llevamos a un viaje de fantasía con la actividad Pintacuentos, para 
que luego tomaran sus colores y plasmarán sus sueños en el papel. 
Los hijos adolescentes disfrutaron de Enkaventura virtual, poniendo a 
prueba sus habilidades y destrezas a través de retos físicos, 
mentales y lúdicos.
La entrega de regalos de Navidad a los hijos de los empleados nos 
permitió llegar a la casa de cada uno de ellos, para demostrarles lo 
importantes que son para nosotros. 
Sensibilizaciones en salud física, emocional y enfermedades como 
el cáncer de mama y próstata se convirtieron en una prioridad para 
nosotros; por esta razón, con el apoyo de Sura llevamos a cabo 
charlas sobre estos temas.
La empresa Sodexo nos acompañó en la promoción de hábitos de 
vida saludables basados en la alimentación. 

Dejamos huella en las familias

Personas 
beneficiadas por 

las actividades 
de bienestar 

Beneficios totales

2.471

$8,104
millones

Formamos a nuestros 
empleados en temas 
que les permitan 
desempeñar mejor 
sus funciones y 
aportar al crecimiento    
de la organización

Colaboradores 
capacitados

228
Beneficios empleados
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Participamos en las ferias de empleo de Girardota y 
Copacabana, organizadas por Comfenalco Antioquia. 
La promoción de los derechos humanos ha sido un tema 
en el que trabajamos siempre, al estar convencidos de 
que el desarrollo sostenible de Enka está fundamentado 
en el respeto de estos. Durante todo el año sensibilizamos 
sobre este tema a las 261 personas que ingresaron a 
la compañía, para expresarles nuestro compromiso 
con su cumplimiento, haciendo especial énfasis en la 
abolición del trabajo infantil, la prohibición del trabajo 
forzado, los salarios y beneficios justos, la libertad de 
asociación y el derecho de negociación colectiva y la 
intolerancia ante todo tipo de discriminación.

El Comité de Convivencia Laboral, 
que tiene como propósito incentivar 
las buenas relaciones entre los 
trabajadores. 
El Comité Paritario de Seguridad y 
Salud en el Trabajo (Copasst), que 
nos permite promover las normas 
de seguridad y salud en Enka.
Las Sugerenkas, que nos 
posibilitan escuchar nuevas 
ideas para optimizar el 
desarrollo de los procesos. 
El buzón de transparencia  
buzon@enka.com.co, para 
comunicar las situaciones 
sospechosas que puedan 
presentarse en la compañía.
Las organizaciones sindicales 
existentes en Enka. 
Los Círculos de Participación, con 
proyectos desarrollados por grupos 
de operarios que buscan el 
mejoramiento continuo de sus áreas.

Escuchamos a los colaboradores
a través de espacios como:

Otras acciones
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Asumimos como una prioridad la vacunación de 
los empleados contra el coronavirus, por esta razón 
nos unimos a la estrategia Empresas por la 
Vacunación coordinada por la ANDI, e inmunizamos 
a 400 de ellos.
Continuamos con las medidas biosanitarias y el 
cumplimiento de protocolos de bioseguridad 
en lugares como el restaurante, las oficinas y la 
planta de producción, con el fin de evitar la 
propagación de esta enfermedad, alineados con las 
directrices estipuladas por el Ministerio de Salud 
y Protección Social y la Organización Mundial 
de la Salud. Adicionalmente promovimos el 
trabajo en casa y la modalidad de alternancia.  
Seguimos llevando a cabo acciones para proteger 
la salud de todos con campañas de sensibilización, 
seguimiento de casos activos y sospechosos, 
desinfección de espacios, entrega de tapabocas y 
disposición de dispensadores con gel antibacterial 
y alcohol para promover la desinfección constante. 

Promovemos la cultura del autocuidado 
enfocando nuestros esfuerzos en la creación     
de espacios de trabajo saludables y seguros      
que nos permitan mantener buenas condiciones 
de salud en el empleado. 

Medidas frente al covid-19

Seguridad y salud
en el trabajo
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Llevamos a cabo diferentes acciones que nos 
permiten aportar positivamente al bienestar del 
empleado; entre ellas, controles nutricionales, 
capacitaciones, inducciones de seguridad, 
evaluaciones de puestos de trabajo y seguimientos 
ocupacionales y pausas activas en los 
espacios laborales. 
Generamos conciencia en temas de seguridad y 
salud en el entorno laboral entre los colaboradores 
del Área de Fibras, a través del Proyecto Cultura 
de la Seguridad que realizamos con el apoyo 
de la ARL Sura. 
Adquirimos una nueva unidad de rescate, 
dotada con modernos equipos que ofrecen 
confiabilidad, comodidad y seguridad para 
pacientes y rescatistas.

Desarrollamos acciones para cuidar a los colaboradores, a través de los seguimientos médicos definidos 
en los sistemas de vigilancia epidemiológica, y ejecutamos programas de promoción y prevención. 

Contamos con la participación de 
aproximadamente noventa colaboradores 
en la jornada de donación de sangre que 
realizamos en nuestras instalaciones. 
La mitigación del riesgo psicosocial se 
llevó a cabo por medios virtuales, para 
encontrar espacios de esparcimiento 
con los trabajadores   y sus familiares, 
permitiéndoles socializar con otras 
personas y compañeros durante los 
periodos de confinamiento por la 
pandemia. Adicionalmente, se hicieron 
seguimientos telefónicos y de apoyo 
emocional para quienes contrajeron el 
virus durante 2021.

1.096
508

1.044

2019 2020* 2021

Prevención de daño auditivo

Prevención de desórdenes 
osteomusculares 

Prevención de enfermedades por 
manipulación de productos químicos

Prevención de enfermedades 
cardiovasculares

Prevención de la agudeza visual

Cobertura en 
número de 
personas que 
participaron en 
los programas

(SST1) (SST2)
470

274
456

86
0

98

625
570

1.136

605
203

585

* La disminución en 2020 fue debido a la pandemia del covid-19, 
por suspensión temporal de algunas de las actividades
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Estar en contacto con los habitantes del municipio 
de Girardota y saber que estamos contribuyendo a 
su crecimiento personal, bienestar y calidad de vida 
nos llena de satisfacción. A través de la generación 
de conocimiento llegamos a diferentes públicos, en 
distintas localidades y diversos escenarios, con charlas, 
talleres o conferencias, con temas que son de su interés 
particular y generan en ellos aprendizajes útiles 
para su desempeño laboral, académico o cotidiano.

Nuestro trabajo con la
comunidad de Girardota

Buscando precisamente dar mayor sentido a 
esta iniciativa, decidimos darle un giro y 
pasamos de dictar capacitaciones en temas 
de interés para los presidentes de las Juntas de 
Acción Comunal a tener encuentros de 
formación para el cuidado del medio ambiente. 
Nos reunimos con los integrantes del grupo 
ambiental de Girardota, denominado Cuidá 
Movimiento Verde, para compartir charlas y 
talleres sobre compostaje, manejo adecuado 
de residuos sólidos e importancia del reciclaje. 
Adicionalmente, los acompañamos en iniciativas 
como siembra de plantas ornamentales, el 
montaje de una huerta y una compostera 
comunitaria.

Enkuentros con sentido ambiental 

El regreso a la educación presencial nos 
permitió desplazarnos a las escuelas de 
las veredas Las Cuchillas y San Diego, 
para enseñarles a los niños de primaria 
cómo ser cuidadores de los recursos, los 
animales y la naturaleza, en compañía de 
tres empresas de la zona con las que 
hemos desarrollado este programa desde 
hace algunos años.

Guardianes del Planeta

(Social2)
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La presencialidad en las instituciones educativas 
también nos posibilitó dar continuidad a este 
espacio, en donde, al interactuar con los 
alumnos del colegio Nuestra Señora del Rosario, 
pudimos realizar un seguimiento al trabajo 
desarrollado con ellos en 2019 y 
sensibilizarlos sobre el cuidado del entorno, 
recordarles el proceso de transformación de 
las botellas de PET que hace Enka y 
entregarles como regalo tapabocas elaborados 
con material reciclado.

Únete a mi Eko
Nuevamente pudimos encontrarnos con el 
grupo de recicladores que desde hace varios 
años se reúne con nosotros de manera 
constante, con el objetivo de mejorar su 
calidad de vida por medio de charlas de 
crecimiento personal que no solo dignifican 
su labor, sino que los ha llevado a valorarse 
como personas y a reconocer la importancia. 
de su trabajo. 

Voluntades

Día del Reciclador
Con la Subsecretaría de Medio Ambiente y Eko Red, celebramos al reciclador su día clásico. Este 
evento se llevó a cabo en un espacio abierto, en donde los recuperadores ambientales disfrutaron 
de algunas actividades de recreación, música, atención en salud y alimentación. Adicionalmente, 
entregamos dotación y otros obsequios. 
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La virtualidad nos brindó la posibilidad de encontrarnos nuevamente con los papás de los estudiantes 
de algunas instituciones educativas del municipio. A través de las Escuelas de Padres compartimos 
información y conocimiento en temas como prevención de la depresión en niños y adolescentes, 
cómo educar hijos autónomos y educación desde la sexualidad, entre otros.

Tertulias

Otras acciones

En compañía de la Pastoral Social, estuvimos en la vereda El 
Paraíso. Con sus habitantes celebramos la eucaristía, 
rezamos la Novena de Aguinaldos, realizamos algunas 
actividades recreativas y, al finalizar la jornada, 
entregamos regalos para los niños y las familias.  

Regalos de Navidad
Apoyamos esta iniciativa que 
realiza año tras año la Pastoral 
Social, buscando recursos 
para favorecer a las personas 
más necesitadas de Girardota. 

Bingo alimentón

En octubre entregamos al municipio un terreno de 28.775 metros 
cuadrados, ubicado al frente de nuestra planta de producción, 
conocido como “el parquecito”, que fue utilizado en años anteriores 
como unidad deportiva, la que usaron tanto los trabajadores de la 
compañía como los habitantes de Girardota. La administración 
municipal planea poner este lugar al servicio de la comunidad para 
que forme parte de los escenarios que se tienen destinados para la 
recreación y el esparcimiento de los habitantes de Girardota.
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Estructura de gobierno de la organización, 
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Los grupos de interés han sido identificados y 
seleccionados por Enka partiendo del análisis 
de su entorno y de las relaciones en doble 
vía que tiene la organización
Enka tiene relaciones constantes con sus 
grupos de interés y siempre los invita a 
participar en los momentos en que considere 
importante su participación
Las preocupaciones o temas de interés que han 
surgido en los procesos de participación y 
diálogo con grupos de interés, se ven reflejados 
en los resultados del análisis de materialidad

102-40

102-41

102-42

102-43

102-44

25

22

22

05

22

05
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CONTENIDOS BÁSICOS GENERALES

Estándar GRI Ubicación en el informeDescripción

Referencia GRI

Entidades incluidas en los estados financieros 
consolidados de la organización o documentos 
equivalentes, y cuales no están incluidas 
dentro del alcance del informe actual

Proceso que se ha seguido para determinar 
el contenido de la memoria y la cobertura 
de cada aspecto

Temas materiales de la organización

Re expresiones de la información de 
memorias anteriores y sus causas

Cambios significativos en el alcance y la 
cobertura de cada aspecto con respecto a 
memorias anteriores

Período de reporte

Fecha del útlimo reporte

Ciclo de presentación de reportes 

Punto de contacto para resolver  dudas que 
puedan surgir sobre el contenido del reporte

Opción de conformidad con el estándar GRI 

Índice de contenidos GRI

Verificación externa

102-45

102-46

102-47

102-48

102-49

102-50

102-51

102-52

102-53

102-54

102-55

102-56

Pag
Prácticas de reporte  

Este reporte presenta los resultados de 
Enka de Colombia S.A.

Análisis de materialidad 

Análisis de materialidad 

Este año no hubo reexpresiones de la 
información de periodos anteriores 

Durante el periodo de reporte no hubo 
cambios significativos en el alcance y 
cobertura de la información reportada

1 de enero a 31 de diciembre de 2021

1 de enero a 31 de diciembre de 2020

Anual

comunicaciones@enka.com.co

En el presente informe, figuran algunos de 
los contenidos básicos del estándar GRI, 
por lo tanto la organización no reporta la 
información siguiendo alguna de las 
opciones de conformidad propuestas por el 
estándar. Este material hace referencia a 
los contenidos 102-1 a 102-14, 102-15, 
102-16, 102-18, 102-21, 102-22,102-40 a 
102-44 y 102-45 a 102- 56 de GRI 102: 
Contenidos Generales 2016; a los 
contenidos 103-1, 103-2 y 103-3 de GRI 
103: Enfoque de Gestión 2016, y a los 
contenidos específicos 201-1 de GRI 201: 
Desempeño Económico; 203-2 de GRI 203: 
Impactos económicos indirectos; 302-3 de 
GRI 302: Energía;  302-4 de GRI 302: 
Energía; 401-2 de GRI 401: Empleo; 404-3 
de GRI 404: Formación y enseñanza

Índice de contenidos GRI

El presente informe no fue verificado por un 
externo

05

05
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CONTENIDOS ESPECÍFICOS

Estándar GRI Ubicación en el informeContenido

Explicación del tema material y sus límites

El enfoque de gestión y sus componentes

Evaluación del enfoque de gestión

Valor económico directo generado y distribuido

Impactos económicos indirectos significativos

Ingresos operacionales

Ebitda

Utilidad neta

Endeudamiento neto

Inversión en innovación

Porcentaje de ventas que provienen de 
productos nuevos

103-1

103-2

103-3

201-1

203-2

Fin1

Fin2

Fin3

Fin4

Inn1

Inn2

Pag

Gestión de la innovación

Gestión de la innovación

Gestión de la innovación

Enka en cifras

Enka en cifras

Enka en cifras

Enka en cifras

Enka en cifras

Enka en cifras

Gestión de la innovación

Gestión de la innovación

Temas materiales - Prioridad alta   

Crecimiento rentable y sostenible 
GRI 103: Enfoque de gestión 2016
GRI 201: Desempeño económico 2016
GRI 203: Impactos económicos indirectos 2016

Economía circular y red de recicladores
GRI 103: Enfoque de gestión 2016

Explicación del tema material y sus límites

El enfoque de gestión y sus componentes

Evaluación del enfoque de gestión

Aumento de la recuperación de botellas de 
PET en %

Millones de botellas de PET recuperadas

Actividades de educación ambiental

103-1

103-2

103-3

Econo1

Econo2

Reciclaje1

Economía circular

Economía circular

Economía circular

Enka en cifras
Economía circular

Enka en cifras
Economía circular

Promoción del reciclaje

34

34

34

11

11

10

10

10

10

40

34

46

46

46

10
48

10
48

50
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CONTENIDOS ESPECÍFICOS

Estándar GRI Ubicación en el informeContenido

Explicación del tema material y sus límites

El enfoque de gestión y sus componentes

Evaluación del enfoque de gestión

Índice de satisfacción de clientes

Porcentaje de proveedores nacionales 
(locales)

103-1

103-2

103-3

Clientes1

Prov1

Pag

Gestión de proveedores

Gestión de proveedores

Gestión de proveedores

Gestión comercial

Gestión de proveedores

Gestión de la cadena de abastecimiento y de clientes
GRI 103: Enfoque de gestión 2016

Explicación del tema material y sus límites

El enfoque de gestión y sus componentes

Evaluación del enfoque de gestión

Certificaciones

103-1

103-2

103-3

Calidad1

Gestión de la calidad

Gestión de la calidad

Gestión de la calidad

Gestión de la calidad

Calidad y seguridad del producto
GRI 103: Enfoque de gestión 2016

Calidad del talento humano 
GRI 103: Enfoque de gestión 2016
GRI 401: Empleo
GRI 404: Formación y enseñanza

Explicación del tema material y sus límites

El enfoque de gestión y sus componentes

Evaluación del enfoque de gestión

Beneficios para los empleados a tiempo 
completo que no se dan a los empleados a 
tiempo parcial o temporales

Porcentaje de empleados que reciben 
evaluaciones periódicas del desempeño y 
desarrollo profesional

Porcentaje de personal operativo local

Número de personas que participaron en 
programas de vigilancia epidemiológica

Número de personas que participacion en 
programas de promoción y prevención

103-1

103-2

103-3

401-2

404-3

Talento1

SST1

SST2

Gente Enka

Gente Enka

Gente Enka

Gente Enka

Gente Enka

Gente Enka

Seguridad y salud en el trabajo 

Seguridad y salud en el trabajo 

30

30

30

29

31

42

42

42

43

64

64

64

66

65

64

72
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CONTENIDOS ESPECÍFICOS

Estándar GRI Ubicación en el informeContenido

Explicación del tema material y sus límites

El enfoque de gestión y sus componentes

Evaluación del enfoque de gestión

Intensidad energética (kWh/ton)

Reducción del consumo energético

Reducción de emisiones de CO2 por reciclaje 
de botellas de PET captadas (Ton CO2)

Intensidad en consumo de agua            
(m3/t producida)

103-1

103-2

103-3

302-3

302-4

Ecoef1

Ecoef2

Pag

Ecoeficiencia operacional y responsabilidad 
ambiental 

Ecoeficiencia operacional y responsabilidad 
ambiental 

Ecoeficiencia operacional y responsabilidad 
ambiental 

Ecoeficiencia operacional y responsabilidad 
ambiental 

Ecoeficiencia operacional y responsabilidad 
ambiental 

Economía circular

Ecoeficiencia operacional y responsabilidad 
ambiental 

Gestión de los recursos naturales  
GRI 103: Enfoque de gestión 2016  
GRI 302: Energía  

Otros temas - Asuntos de gestión eficiente 

Relacionamiento con comunidades

Inversiones en la comunidad

Actividades de relacionamiento con la 
comunidad

Social1

Social2

Enka en cifras

Nuestro trabajo con la comunidad de 
Girardota

58

58

58

58

58

48

59

11

73
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