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Permanentemente, como seres humanos 
estamos enfrentándonos a retos diferentes; 
unos más grandes e inesperados, como el 
virus que traspasó fronteras y llegó a 
Colombia; otros como el calentamiento 
global, la transformación social o el desarrollo 
sostenible. Son fenómenos y circunstancias 
para los que nunca, tal vez, estuvimos 
preparados; sin embargo, en Enka hemos 
visto siempre la adversidad como una gran 
oportunidad desde lo individual y colectivo, 
porque, aunque nos exige un gran esfuerzo, 
energía e inclusive optimismo, sabemos que 
juntos todo es posible.

Los últimos años nos han generado grandes 
desafíos e importantes aprendizajes. La 
resiliencia, la capacidad de transformación y 
la toma oportuna de decisiones permitieron 
que obtuviéramos resultados financieros 
positivos que superaron, incluso, los 
obtenidos en 2019.

MENSAJE DE
NUESTRO PRESIDENTE

Contamos con un equipo integrado por 
personal comprometido e idóneo que 
respondió con disciplina, 
responsabilidad y de la manera más 
profesional a esta pandemia, 
adaptándose a los cambios, las 
situaciones y las nuevas formas de 
trabajo. Los logros obtenidos no 
hubieran sido posibles sin nuestro 
valioso capital humano. 

A través de este informe, en el que 
usamos como referente los estándares 
del Global Reporting Initiative (GRI), 
compartimos con ustedes nuestro 
trabajo, en el cual el poder colectivo 
transforma lo ordinario en 
extraordinario a nivel social, económico 
y ambiental.



Alineados con los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible adoptados por la Asamblea 
General de Naciones Unidas con el fin de 
guiar el planeta hasta el año 2030 
enfocándose en las personas, el planeta 
mismo, la prosperidad y la paz, identificamos 
siete ODS en los que reafirmamos el respeto 
por los derechos humanos y nuestra 
contribución para su logro.
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AGUA LIMPIA Y
SANEAMIENTO

6.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONÓMICO

8.
INDUSTRIA,
INNOVACIÓN E
INFRAESTRUCTURA

9.

REDUCCIÓN DE LAS
DESIGUALDADES

10.

PRODUCCIÓN
Y CONSUMO
RESPONSABLES

12.

ACCIÓN 
POR EL CLIMA

13.
VIDA
SUBMARINA

14.

OBJETIVOS DE 
DESARROLLO SOSTENIBLE
(ODS)

Identificamos siete ODS 
en los que reafirmamos el 
respeto por los derechos 
humanos y nuestra 
contribución para su logro.



Gestión de proveedores
Reporte corporativo 
Responsabilidad ambiental 
Relacionamiento con comunidades
Gestión de la calidad 
Relacionamiento con Gobierno y ONG
Derechos humanos 

CLIENTES

PROVEEDORES

ACCIONISTAS

GOBIERNO

COMUNIDAD

ENTIDADES
FINANCIERAS

GREMIOS Y
ASOCIACIONES

TRABAJADORES
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Para la construcción de la matriz de 
materialidad, año tras año, hemos partido de 
los resultados obtenidos a través de diálogos 
con los grupos de interés o de información 
relevante para estos y de la estrategia de la 
compañía. Esperamos realizar los diálogos 
nuevamente para su actualización.

ASUNTOS MATERIALES
(102-46) (102-47)

Prioridad ALTA
Ética y gobierno corporativo 
Gestión de la innovación
Economía circular 
Gestión de riesgos
Estrategia corporativa  
Gestión con clientes 
Seguridad y salud en el trabajo
Gestión del talento humano

 (102-40)

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Prioridad MEDIA

9.
10.
11.
12.
13.
14.
15.

GRUPOS DE INTERÉS

ANÁLISIS DE MATERIALIDAD
Y GRUPOS DE INTERÉS
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(Fin1) (Fin2) (Fin3) (Fin4)

AMBIENTALES

SOCIALES

Ingresos operacionales
(millones de pesos) 

2018 2019 2020

411,207
358,558402,460

Ebitda | Utilidad neta
(millones de pesos) 

Endeudamiento neto
(millones de pesos) 

2018 2019 2020

31,806 38,22835,869

4,266
15,049 15,167

Ebitda        |  Utilidad neta

Millones de botellas
de PET recuperadas 

914

2018

1.025

2019

895

2020*

Variación anual de recuperación
 de botellas de PET

Productos elaborados con
materias primas recicladas

2018 2019 2020*

53% 55% 52%

1.089 1.146
1.009

2018 2019 2020*

Porcentaje de empleados
de municipios vecinos

2018 2019 2020*

81% 81% 72%

(102-7)ENKA EN CIFRAS

*La disminución de los datos presentados son consecuencia de los impactos generados por la declaratoria de emergencia 
ante el covid-19, lo que ocasionó un menor consumo de botellas de PET y afectó la recolección habitual de estas.

*La disminución de los datos presentados son efecto de la pandemia y sus consecuencias económicas y sociales.

2018 2019 2020

75,174

-16,117

47,950

2.4 1.3

-0.4

Deuda neta      
Endeudamiento neto/Ebitda

(Econo1) (Econo2)

14%

2018

-21% 

2020*

12%

2019

Generación de
empleos directos

Generación de
empleos indirectos*

10.280 10.301 10.287

2018 2019 2020*

FINANCIERAS

*Este dato incluye empleos Eko 
Red, recicladores y planta Enka

(203-2)



GENERAMOS VALOR
(201-1) (102-48)
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Valor generado
asociado a ingresos

Salarios y beneficios
para empleados 

(millones de pesos) 

*La disminución se debe a los impactos generados 
por la pandemia y sus consecuencias económicas y 
sociales, lo que dificultó realizar algunos programas 
e iniciativas con las comunidades.

2018  |  $411,207

$358,558
2019  |  $402,460

2020

(millones de pesos) 

2018  |  $53,337

$55,420
2020

2019  |  $56,170

(millones de pesos) 

$3,823
2019  |  $4,057

2020

Pagos a proveedores
de capital 

Pagos al Gobierno
nacional y municipal

2018  |  $4,007

(millones de pesos) 

$3,419
2019  |  $4,004

2020

2018  |  $5,166

(millones de pesos) 

$54*
2019  |  $294

2020

Inversiones en la comunidad 

2018  |  $244

(Social1)


